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WIN SAÚDE, A ADMINISTRADORA
DO PLANO ODONTOLÓGICO

A Win Saúde é regulamentada
pela Agência Nacional de Saúde
Suplementar (ANS) e administra o Plano
Odontológico da Central dos Benefícios.
Assuntos relacionados a reclamações,
dúvidas, sugestões e outras questões
semelhantes deverão ser tratados
diretamente nos nossos canais
de atendimento.

Administradora: Win Saúde



O QUE AWIN SAÚDE FAZ?

Existimos para dar apoio a você e a sua empresa nos assuntos operacionais do seu Plano Odontológico.
Quando você quiser saber sobre carteirinha, rede credenciada, cobertura e outros assuntos, conte com a
nossa equipe para esclarecer.

Nós fazemos a gestão do benefício e a Odontoprev
viabiliza o tratamento por meio de sua rede credenciada.
É umamarca reconhecida no mercado com várias
premiações de qualidade e excelência.

É esse o plano que você tem paramanter
o seu sorriso sempre saudável!

AMPLA REDE
CREDENCIADA

COBERTURA EM
DEZENAS DE

PROCEDIMENTOS

ATENDIMENTO
INDIVIDUALIZADO

TRATAMENTO
DE EXCELÊNCIA

SUPORTE
ÁGIL



A Odontoprev está entre as maiores e melhores
operadoras odontológicas do Brasil. Ela oferece
serviços de alta qualidade e garante a satisfação
dos seus beneficiários por meio dos seus diferenciais:

• +27.000 profissionais e estabelecimentos credenciados.

• 2.600 municípios atendidos.

• Prontuário digital com o histórico de consultas na palma da
mão por meio do aplicativo Odontoprev.

• Inúmeras funcionalidades através do aplicativo e do portal:
informações gerais sobre o plano, carteirinha digital, rede
credenciada e canais de atendimento.

• Descontos exclusivos entre 5% e 75% nas redes Drogaria
Pacheco e Drogaria São Paulo

OPERADORA ODONTOPREV



COMO UTILIZAR O SEU PLANO
O seu plano é o INTEGRAL CERD/CORD, e a sua rede é a UNNA.
Com muita praticidade você pode encontrar a lista de clínicas e profissionais credenciados.
Siga o passo a passo e veja como é simples.

APLICATIVO ODONTOPREV

1 - Baixe o aplicativo na Play Store (android) ou na App Store (ios).

2 - Selecione o botão Primeiro Acesso.

3 - Insira o número de sua carteirinha ou CPF e preencha os dados solicitados.

4 - Clique no ícone Busca de Dentista.

5 - Ative sua localização ou selecione o estado, cidade, região e bairro.

6 - Clique em Visualizar, em Lista e veja profissionais credenciados na região,
podendo filtrar por especialidade.

Com tantas facilidades, você temmuitos motivos para sorrir



O beneficiário Odontoprev pode contar com inúmeros
serviços disponíveis no Portal Odontoprev. Dentre eles,
a escolha de um cirurgião-dentista da Rede Credenciada.
Acesse através do link odontoprev.com.br/.

Confira como acessar e encontre um profissional
demaneira rápida e segura:

1 - Escolha a opção Para Você Beneficiários >
Acessar minha conta > clique aqui e cadastre-se.

2 - Em seguida preencha os dados solicitados e confirme
seu cadastro.

Pronto! O cadastro está efetuado.

PORTAL ODONTOPREV



CONSULTA
ONLINE COM
O DENTISTA, EM
TEMPO REAL!



Atualize ou faça download do APP da Odontoprev
na sua loja de aplicativos, App Store ou Play Store.

Se preferir acesse o Dentista Online pelo site da Odontoprev; https://beneficiario.odontoprev.com.br

Clique no banner
Dentista Online.

Faça login utilizando os
mesmos dados no portal
do beneficiário.

Digite seu nome e habilite a câmera e micro-
fone do seu aparelho e aguarde sua vez.

CONHEÇA O DENTISTA ONLINE
Serviço disponível para todo o Brasil de segunda a sexta-feira das 8h30 às 17h.

COMO UTILIZAR:



APROVEITE! SEUS DEPENDENTES TAMBÉM PODEM
USUFRUIR DO PLANO COM AMESMA CONDIÇÃO:

É a oportunidade que seus familiares queriam para ter um sorriso mais saudável e feliz.
Permita que eles tenham acesso a um plano odontológico de excelência. Faça a adesão.

Entre em contato com o Departamento Pessoal ou Recursos Humanos da sua
empresa e solicite a adesão.

CÔNJUGE

FILHOS

PAIS

IRMÃOS



COBERTURAS DO SEU
PLANO ODONTOLÓGICO



DIAGNÓSTICO
• Consulta odontológica/odontológica inicial
• Controle pós-operatório em odontologia
• Diagnóstico anatomopatológico em citologia
esfoliativa na região bucomaxilofacial
• Diagnóstico anatomopatológico em material de
biópsia na região bucomaxilofacial
• Diagnóstico anatomopatológico em peça cirúrgica
na região bucomaxilofacial
• Diagnóstico anatomopatológico em punção na
região bucomaxilofacial
• Diagnóstico e planejamento para tratamento
odontológico

EMERGÊNCIA
• Colagem de fragmentos dentários
• Consulta odontológica de Urgência/Urgência 24h
• Controle de hemorragia com aplicação de agente
hemostático em região bucomaxilofacial

• Controle de hemorragia sem aplicação de agente
hemostático em região bucomaxilofacial
• Incisão e Drenagem extra-oral de abscesso,
hematoma e/ou flegmão da região bucomaxilofacial
• Incisão e Drenagem intra-oral de abscesso,
hematoma e/ou flegmão da região bucomaxilofacial
• Pulpectomia
• Recimentação de trabalhos protéticos
• Redução simples de luxação de Articulação
Temporomandibular (ATM)
• Reembasamento de coroa provisória
• Reimplante dentário com contenção
• Remoção de dreno extra-oral/intra-oral
• Restauração temporária / tratamento expectante
• Sutura de ferida em região bucomaxilofacial
• Tratamento de alveolite
• Tratamento de pericoronarite

ROL DE PROCEDIMENTOS ODONTOLÓGICOS DA ANS



CIRURGIA
• Alveoloplastia
• Amputação radicular com/sem obturação retrógrada
• Apicetomia birradiculares com/sem obturação
retrógrada
• Apicetomia multirradiculares com/sem obturação
retrógrada
• Apicetomia unirradiculares com/sem obturação
retrógrada
• Aprofundamento/aumento de vestíbulo
• Biópsia de boca/glândula salivar/lábio
• Biópsia de língua/mandíbula/maxila
• Bridectomia
• Bridotomia
• Cirurgia para exostose maxilar
• Cirurgia para torus mandibular ‒ bilateral/unilateral
• Cirurgia para torus palatino
• Coleta de raspado em lesões ou sítios específicos
da região bucomaxilofacial
• Cunha proximal
• Diagnóstico e tratamento de estomatite herpética
• Diagnóstico e tratamento de estomatite por candidose
• Diagnóstico e tratamento de halitose/xerostomia

• Exérese de lipoma na região bucomaxilofacial
• Exérese ou excisão de cálculo salivar
• Exérese ou excisão de cistos odontológicos
• Exérese ou excisão de mucocele/rânula
• Exodontia a retalho
• Exodontia de permanente por indicação
ortodôntica/protética
• Exodontia de raiz residual/permanente
• Frenulectomia labial/lingual
• Frenulotomia labial/lingual
• Odonto-secção
• Punção aspirativa na região bucomaxilofacial
• Reconstrução de sulco gengivo-labial
• Redução cruenta de fratura alvéolo dentária
• Redução incruenta de fratura alvéolo dentária
• Remoção de dentes inclusos/impactados
• Remoção de dentes semi-inclusos/impactados
• Remoção de odontoma
• Tratamento cirúrgico das fístulas buconasal/bucosinusal
• Tratamento cirúrgico de bridas constritivas da região
bucomaxilofacial
• Tratamento cirúrgico de hiperplasias de tecidos moles
na região bucomaxilofacial



• Tratamento cirúrgico de hiperplasias de tecidos
ósseos/cartilaginosos na região bucomaxilofacial
• Tratamento cirúrgico de tumores benignos de tecidos
ósseos/cartilaginosos na região bucomaxilofacial
• Tratamento cirúrgico dos tumores benignos de tecidos
moles na região bucomaxilofacial
• Tratamento cirúrgico para tumores odontogênicos
benignos ‒ sem reconstrução
• Ulectomia
• Ulotomia

DENTÍSTICA
• Ajuste oclusal por acréscimo/por desgaste seletivo
• Capeamento pulpar direto
• Faceta direta em resina fotopolimerizável
• Remoção de trabalho protético
• Restauração de amálgama ‒ 1/2/3/4 faces
• Restauração em ionômero de vidro ‒ 1/2/3/4 faces
• Restauração em resina fotopolimerizável ‒ 1/2/3/4 faces

ENDODONTIA
• Curativo de demora em endodontia
• Preparo para núcleo intrarradicular
• Pulpotomia
• Remoção de corpo estranho intracanal
• Remoção de material obturador intracanal para
retratamento endodôntico
• Remoção de núcleo intrarradicular
• Retratamento endodôntico birradicular/multirradicular/
unirradicular
• Tratamento de perfuração endodôntica
• Tratamento endodôndico de dente com rizogênese
incompleta
• Tratamento endodôntico birradicular/
multirradicular/unirradicular



ODONTOPEDIATRIA
• Aplicação de cariostático
• Aplicação de selante - técnica invasiva
• Aplicação de selante de fóssulas e fissuras
• Aplicação tópica de verniz fluoretado
• Condicionamento em odontologia
• Condicionamento em odontologia para pacientes
com necessidades especiais
• Controle de cárie incipiente
• Coroa de acetato em dente decíduo/permanente
• Coroa de aço em dente decíduo/permanente
• Coroa de policarbonato em dente decíduo/permanente
• Estabilização de paciente por meio de contenção física
e/ou mecânica
• Estabilização por meio de contenção física e/ou
mecânica em pacientes com necessidades especias
em odontologia
• Exodontia simples de decíduo
• Pulpotomia em dente decíduo
• Remineralização dentária
• Restauração atraumática em dente decíduo/permanente
• Tratamento endodôntico em dente decíduo

PERIODONTIA
• Acompanhamento de tratamento/procedimento
cirúrgico em odontologia
• Aumento de coroa clínica
• Cirurgia odontológica a retalho
• Cirurgia periodontal a retalho
• Consulta e raspagem sub-gengival com polimento
radicular
• Consulta e raspagem supra gengival por arcada
(manual e/ou ultrasom) com profilaxia
• Dessensibilização dentária
• Enxerto gengival livre
• Enxerto pediculado
• Gengivectomia
• Gengivoplastia
• Imobilização dentária em dentes decíduos/permanentes
• Raspagem sub-gengival/alisamento radicular (limpeza)
• Raspagem supra-gengival (limpeza)
• Remoção dos fatores de retenção do biofilme dental
(Placa Bacteriana)
• Tratamento de abscesso periodontal agudo
• Tratamento de gengivite necrosante aguda - GUNA
• Tunelização



PREVENÇÃO
• Aplicação tópica de flúor
• Atividade educativa em odontologia para pais e/ou
cuidadores de pacientes com necessidades especiais
• Atividade educativa em saúde bucal
• Atividade educativa para pais e/ou cuidadores
• Consulta e profilaxia por arcada
• Orientação de higiene bucal (técnica de escovação
e bochecho com flúor)
• Controle de biofilme (placa bacteriana)
• Profilaxia: polimento coronário
• Teste de PH salivar
• Teste de fluxo salivar

RADIOLOGIA
• Levantamento radiográfico (exame radiodôntico)
• Radiografia interproximal - bite-wing
• Radiografia oclusal
• Radiografia panorâmica de mandíbula/maxila
(ortopantomografia)
• Radiografia periapical

PRÓTESE DENTÁRIA
• Coroa provisória com/sem pino
• Coroa total em cerômero (Conforme diretriz da ANS,
somente para dentes anteriores)
• Coroa total metálica
• Núcleo de preenchimento
• Núcleo metálico fundido
• Pino pré fabricado
• Provisório para restauração metálica fundida
• Restauração metálica fundida
• Controle de biofilme (placa bacteriana)
• Profilaxia: polimento coronário
• Teste de PH salivar
• Teste de fluxo salivar

Este informativo está sujeito a alterações em
atendimento a legislação vigente e em cumprimento
às normas publicadas pela Agência Nacional de
Saúde Suplementar ‒ ANS.

As regras quanto a utilização de seu plano e coberturas
estão relacionadas no Contrato firmado entre a Empresa
Contratante e a OdontoPrev.



EMERGÊNCIA
• Tratamento conservador de luxação da arculação
temporomandibular - ATM

CIRURGIA
• Cirurgia odontológica com aplicação de aloenxertos
• Consulta de especialista em Estomatologia
• Redução de Tuberosidade
• Remoção de corpo estranho no seio maxilar
• Tracionamento cirúrgico com finalidade ortodônca

DENTÍSTICA
• Consulta para Técnica de Clareamento Dentário Caseiro
• Núcleo de preenchimento para restauração
• Restauração de pino

ENDODONTIA
• Clareamento de dente desvitalizado

ODONTOLOGIA LEGAL
• Consulta odontológica para avaliação técnica
de auditoria

ODONTOPEDIATRIA
• Adequação de meio
• Mantenedor de espaço fixo/removível

PERIODONTIA
• Consulta de especialista em Periodona
• Enxerto conjunvo subepitelial
• Manutenção periodontal
• Sepultamento radicular

PREVENÇÃO
• Teste de capacidade tampão da saliva
• Teste de contagem microbiológica

PLANO INTEGRAL
Lista de procedimentos cobertos extra Rol Mínimo ANS



RADIOLOGIA
• Documentação Periodontal (panorâmica com
traçado, levantamento periapical, interproximais,
fotos - 2 extra e 3 intra bucais, modelos, caixa para
modelos e pasta)
• Panorâmica especial para ATM
• Radiografia da ATM
• Radiografia da mão e punho - carpal
• Radiografia panorâmica de mandíbula/maxila
(ortopantomografia) com traçado cefalométrico
• Técnica de localização radiográfica
• Telerradiografia/com traçado cefalométrico

PRÓTESE DENTÁRIA
• Coroa total acrílica prensada

EXCLUSÕES
Em qualquer hipótese, os eventos abaixo descritos
NÃO SERÃO COBERTOS:
• Procedimentos buco-maxilares e aqueles passíveis
de realização em consultório, mas que, por imperavo
clínico, necessitem de internação hospitalar;
• Procedimentos não constantes do Rol de
Procedimentos Odontológico vigente à época do
evento;
• Tratamento clínico ou cirúrgico experimental;
• Procedimentos clínicos ou cirúrgicos para fins estécos,
bem como órteses e próteses para omesmo fim;
• Fornecimento de medicamentos importados não
nacionalizados;
• Fornecimento de medicamentos para tratamento
domiciliar;
• Tratamentos ilícitos ou anécos, assim definidos sob
o aspecto odontológico, ou não reconhecidos pelas
autoridades competentes;



• Casos de cataclismos, guerras e comoções internas,
quando declarados pela autoridade competente;
• Consultas domiciliares;
• Estrutura hospitalar para a realização dos
procedimentos odontológicos cobertos pelo
presente Plano de Benefícios que necessitem de
internação por imperavo clínico, à exceção apenas
e tão somente dos honorários e materiais ulizados
pelo cirurgião-dentista para a realização de tais
procedimentos, desde que estes não estejam
listados no Rol de Procedimentos vigente à época
do evento para a segmentação hospitalar;

• Honorários e materiais ulizados pelo cirurgião-
dentista, quando for necessária estrutura
hospitalar para a realização dos procedimentos
listados no Rol de Procedimentos vigente à época
do evento para a segmentação hospitalar.

BENEFÍCIO ADICIONAL
• Aparelho Ortodôntico
O primeiro aparelho ortodônco móvel ou fixo,
não estético, não será cobrado desde que sejam
efetivamente realizadas as 5 (cinco) primeiras
consultas de manutenção, com o mesmo
cirurgião-dentista.

Este informativo está sujeito a alterações em atendimento a legislação vigente e em
cumprimento às normas publicadas pela Agência Nacional de Saúde Suplementar ‒ ANS.

As regras quanto a utilização de seu plano e coberturas estão relacionadas no Contrato firmado
entre a Empresa Contratante e a OdontoPrev.



WIN SAÚDE:
trabalhando para que

você usufrua do seu
Plano Odontológico da

melhor maneira.

0800-9410-123

(31) 3297-5353

atendimento@centraldosbeneficios.com.br

www.centraldosbeneficios.com.br/win-saude

Rua Ministro Orozimbo Nonato, 442 – 7° andar
Vila da Serra, CEP: 34006-053 – Nova Lima/MG


